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Cyber WOW IV / Julio 2019

10 categorías

67 marcas 

1185 ofertas (*1)

(*1) No se consideran los cambios realizados durante el evento
El inventario era 1,377 ofertas. 7 ofertones y 185 ofertas no publicadas

+ 24%
vs abril 19



www.CyberWow.pe
USUARIOS



MÉTRICAS, USUARIOS, VISITAS

Fuente: Google analytics
% de comparación audiencia de fechas del 8 al 10 de abril y 8 al 10 julio 2019

214.159 Usuarios
+ 10.8 %
vs Abril 19

- 8.8 %

+ 9.6 %



MÉTRICAS. DEMOGRÁFICO

53.6% Hombres

46.4% Mujeres

Fuente : Google analytics del 1 al 10 julio

73.6% Usuarios de 25 a 44  



MÉTRICAS. DISPOSITIVOS

+11.7% Mob.
-21.6% Desk.
-2.1% Table

Fuente: Google Analitics. 

+24.7 Mob.
-19.6% Desk.
-0.7% Table

Del 1 al 10 julio vs 1 al 10 abril. Del 8 al 10 julio vs 8 al 10 abril.



MÉTRICAS. PREFERENCIAS

Fuente: Google Analytics. 
Los usuarios que seleccionaron la opciones de categorías. Del 8 al 10 julio
Y comparación con CyberWOW Abril 2019

CATEGORÍAS Rank Visitas Julio %Var c/abril

Ofertas WOW 29% +8.4%

Viajes y Turismo 16% -4.5%

Electrónica 15% -2.2%

Moda y belleza 14% +0.1%

Decoración y hogar 6% -1.6%

Deportes y Fitness 5% 0.0%

Entretenimiento 4% -0.6%

Alimentos y bebidas 3% -0.9%

Infantil 3% -1.7%

Servicios y otros 3% -1.3%

Vehículos y maquinarias 3% -0.7%



CONVERSIÓN. CLICK OUTS

Fechas del 8 al 10  julio. Comparativo 8 a 10 abril. (1.9% en abril)

Click Outs 1.7%
- 10.1 %
vs Abril 19

Marca     Ofertas
Abril 19        66%          34%
Julio 19       54%          46% +12pp



COMUNICACIÓN Y PAUTA (PAGADA)



COMUNICACIÓN. ESTRATEGIA

CYBER

EMAILING

EXTERNO

PAUTA 1

PAUTA 2

01/07 10/07 30/07

Copa américa

08/07

26/07

Panamericanos

07/07 12/0714/06

Emailing

CyberWOW (YT)

CyberWOW 
(search)

Bienvenida de cada marca (FB)

CyberWOW y Categorías (FB, IG y YT)

Ofertones (FB/IG)

CyberWOW (Display y escuchas)

Pico 

Placa

Panamericanos



COMUNICACIÓN. ORGÁNICO

ALCANCE INTERACCIONES ME GUSTA COMENTARIOS NOS GUSTA RPTAS OCULTOS

5.4 MM 34.8 K 1.6 K 303 191 20 15

ALCANCE INTERACCIONES ME GUSTA COMENTARIOS NOS GUSTA RPTAS OCULTOS

4.9 MM 1.3 K 4.9 K 960 478 214 104

113 Post Inicio y bienvenida de las marcas.

192 Post Ofertones, marca y categorías. (*1)

COMPARTIDOS

374

Fuente: Redes desde 01/07 al 10/07 

(*1) No se consideran gráficas rehechas por cambio de ofertones



COMUNICACIÓN. EMAILING

2.8%

Máx. 5.0%

Inscritos(*1) : 29.8 K

Fuente:  Sistema y Emblue hasta el 15/07 

+24.4%



COMUNICACIÓN. ORGÁNICO

39 K Seguidores + 10K 
vs Abril 19



COMUNICACIÓN. INSTAGRAM

Post Likes Stories Impresiones repost Impresiones

21 251 95 38K 10 4.7K



COMUNICACIÓN

CANAL
INVERSIÓN

(S/) ALCANCE CLICKS

Facebook

Search

Medios

Youtube

TOTAL

36.3 K

26.7 K

29.7 K

16.5 K

109.2K

5.0 M

1.5 MK

1.5 M

138.5 K

18.9 K

10.2 K

T.C.: 3.3. 



COMUNICACIÓN



COMUNICACIÓN. RESULTADOS

Semana previa 



COMUNICACIÓN. RESULTADOS

Semana previa 



COMUNICACIÓN. PIEZAS

Promedio de US$ 75. Día 9/07



COMUNICACIÓN. PIEZAS

Display. Días 8 y 9/07



COMUNICACIÓN. PIEZAS



COMUNICACIÓN. RESULTADOS

T.C.: 3.3. 

Video no incrustado. 
Para ver, click aquí

https://www.youtube.com/watch?v=VkXu0cVNMt0


COMUNICACIÓN. PRENSA

MEDIOS PUBLICACIONES VALORIZACIÓN

Tv 5 105 K

Radio 8 195 K

Impreso 2 32 K

Digital 20 63 K

Total 35 395 K



COMUNICACIÓN. PRENSA



RESULTADOS VENTA



PROMEDIOS DIARIOS

TRANSACCIONES 271.1 K

WOW Jul

SOLES 36.4 M

Fuente Visa. Sólo ecommerce.
(8 al 10 julio). Visa comparando eventos
(*1) promedios diarios fuera del evento. Del 01/06 al 14/06 y 01/07 al 07/07

WOW Abr

126.8 K

30.5 M

Jun / Jul (*1)

30.2 M

269.2 K
+ 113.8% +0.71%

+ 19.3% +20.5%



VENTAS EN EL EVENTO

380.4 KTRANSACCIONES 813.4 K

julio 19 Abril 19

91.5 M
SOLES

109.3 M

Fuente Visa. Sólo ecommerce
Comparado con 8 al 10 abril y 9 al 10 julio 2019
(*1) Fuente Visa y Pago Efectivo (8 al 10 julio). 

+ 113.8%

841.4 K

julio 19 (*1)

119.7 M
+ 19.3%

S/ 240Ticket promedio S/ 134 S/ 142



RESULTADOS DEL EVENTO. PAGOEFECTIVO

Categorías Compras Viajes

Distribución 74% 26%

Ticket promedio 363 382

Tiempo promedio 

de pago
9H 1H

+ 16 %
vs Abril 19

48% Pago por Banca electrónica | 52% Agente o agencia

+138 % prom normal 
28 K Transacciones 

10.5 MM Volumen

FUENTE: PAGOEFECTIVO (8 AL 10 JULIO)
Viajes incluye transporte aéreo y terrestre. Agencias, hospedajes y turismo.



RESULTADOS DEL EVENTO. VISA

FUENTE VISA (8 AL 10 JULIO). 

Sólo ecommerce. Categorías a nivel rubros, no productos

Moda y belleza 6,551,782 6.0%

Electro 5,211,371 4.8%

Deportes y firness 1,054,094 1.0%

Deco & Hogar 605,151 0.6%

Entretenimiento 397,789 0.4%

Vehículos y 

maquinarias

161,356 0.1%

Infantil 7,708 0.0%

TOTAL GENERAL 109,277,211

CATEGORÍAS VOLUMEN %

Retail & Marketplace 72,283,262 66.1%

Viajes y turismo 15,582,332 14.3%

Servicios y otros 7,422,365 6.8%



FEEDBACK - PRÓXIMOS PASOS



FEEDBACK - PRÓXIMOS PASOS

NOVIEMBRE - 11, 12 Y 13

Aumentar participantes
Sumar inversión para seguir construyendo

Posicionamiento de marca

El performance de las marcas dependen de las ofertas. 
Apoyar con reuniones individuales



EMAIL

contacto@cyberwow.pe



MUCHAS GRACIAS






