Tendencias
Digitales Peru




Qué es el IAB ? Y que rol cumple?

El 29 de agosto de 2006, un grupo de 5 empresas de la industria publicitaria en Internet (El Comercio, Grupo RPP, Pdginas Amarillas, Peru.com y Terra
Networks) fundaron el IAB Peru, asociacion peruana sin fines de lucro. Su mision, fomentar el crecimiento de la inversién de la publicidad digital en el

pais y abogar por las buenas practicas de la industria. Actualmente cuenta con 90 socios entre medios digitales, agencias, centrales de medios,
anunciantes, empresas de tecnologia, entre otros.

1 Fomentar Fomentar
el crecimiento de la inversion en la reqularizacion y estandarizacion en las la actividad de las empresas asociadas,
publicidad interactiva en el pais, practicas del sector, a través de la difusion como verdaderos motores del desarrollo de
consolidando digital dentro del mix de de politicas adecuadas. la publicidad interactiva y del sector de la
medios. Tecnologia de la Informacion (T1) en el
pais.
Promover
una cultura interactiva, educando y congresos, conferencias, exposiciones, con otras organizaciones o entidades,
comunicando los beneficios de la camparias de publicidad para difundir la nacionales o extranjeras en materia de
publicidad y otras herramientas online. labor de la publicidad y los medios en medios, publicidad y contenidos en
Internet. Internet.
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Audio / Voz

Altavoces inteligentes (Google Home, Amazon
Echo, Sonos One, Apple Home Pod, etc) traen
nuevas oportunidades para la publicidad.

Inteligencia Artificial

Con el crecimiento de las plataformas de
texting/mensajeria, los bots se vuelven una fuente
relevante de entendimiento y oportunidad. Se dice que el
90% del tiempo en Mobile podria llegar a ser una
plataforma Messenger, por lo que disefiar la través de
Inteligencia Artificial hace que se convierta en
herramienta indispensable para el crecimiento e
conversaciones relevantes con las personas se convertira
e inversion en el futuro.
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Social Media

Crecimiento importante de la inversién en Social Ads,
Las razones principales son la gran capacidad de
segmentacion de publico y objetivos y el valor de un
precio performance competitivo.

Television Conectada

La gran demanda de televisores de ultima
generacion y el crecimiento de la conectividad
en casa, hacen que el nimero crezca asi como
las oportunidades para conectarnos con las
personas a través de las plataformas digitales

que estas pantallas ofrecen.
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Gaming

Segun un ultimo estudio, ya el 76% de los
entrevistados juega al menos una vez por semana,
el 83% esta entre los 18-35 afios siendo 78% H
(PlayStation) y 22% M (Smartphone). A través de la
gamificacidn se busca transmitir de manera mas
efectiva el conocimiento de las marcas a través del
juego y la experiencia.

Influencers

Los influencers generan relaciones emocionales
con sus seguidores, siendo capaces de generar
opinion, tienen capacidad de segmentacion por
categorias y lo mas importante, hay interaccion
natural y de manera voluntaria.
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Regulacidon y Buenas Practicas

Mas trabajo regulatorio y oportunidad para las
buenas practicas.

Programatica

La publicidad se vuelve mas efectiva y mas
personalizada buscando ofrecer mayor valor al usuario,
usando notificaciones para mostrar contenido de
interés. Buscando la integracion del CRM, y el uso de
moviles, habremos encontrado una mejor manera aun
de trasladar publicidad relevante a la audiencia target.
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ECommerce

Algo mas de USS2,500 millones en ventas, los
peruanos buscan inmediatez y su compra es movil.
(m-commerce). Debemos mejorar las ofertay la
variedad de productos. Genera un incremento de
trafico y de inversion publicitaria..

loT

Es el acceso importante a los datos del
comportamiento de las personas (de manera

voluntaria)
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Data /Analiticas/Medicion

La busqueda de informacidn que sirva para
ofrecer la mejor publicidad teniendo en cuenta
el nuevo customer journey, implica el manejo
de data (perfiles de audiencia Unicos para
identificar sus segmentos mas valiosos y
utilizarlos en cualquier canal digital).

Si bien los anunciantes y las agencias han ido
ganando experiencia en el uso de datos de las
campanas, la realidad es que aun no han
integracién completa de datos (CRM por
ejemplo) que puedan aprovecharse en el

mundo digital.
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1 2 Del CAC (customer acquisition cost) al LTV (life time value)

En el nuevo funnel de ventas, tener claro
gue la publicidad debe: generar
experiencias, a otra velocidad, ofreciendo

servicios en base a la data.
. . Lifetime
CAC Experiences Speed Service ‘ Value

* Instagram + * Content * Product-to- * Discovery * Product
Facebook o Market , ) Usage
* Mission * Direct Delivery
* Podcasting . * Customer * Pricing
* Omnichannel Service * Problem-
* OTT Video Retail solving
* Direct Delivery o
* Platforms * Customer * Customization
) Service
* Programmatic
Display * Community




iGracias!

Comités IAB Peru

Conozca las tendencias digitales de otros IABs en el Mundo:
https://www.iab.com/news/b2b-marketing-insights-2019/

https://iabspain.es/iab-spain-presenta-las-tendencias-digitales-de-2019/
https://www.iabmexico.com/tag/tendencias/
https://iabtrends.cl/
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